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1. ĐẶC ĐIỂM ĐÀO TẠO THEO HỌC CHẾ TÍN CHỈ

Đào tạo theo học chế tín chỉ là “lấy người học làm trung tâm” trong suốt quá trình đào tạo, với mục đích là nâng cao chất lượng đào tạo, phát triển tư duy sáng tạo của người học.

Vai trò của sinh viên trong quá trình đào tạo theo học chế tín chỉ là tự học, tự nghiên cứu, tự mình chủ động trong việc xây dựng kế hoạch học tập, và tự đăng ký môn học theo khả năng học tập của mình… 

Vai trò của giảng viên trong quá trình đào tạo theo học chế tín chỉ là lập kế hoạch dạy học, tổ chức điều khiển quá trình nhận thức cho người học, và xây dựng kế hoạch kiểm tra việc học trên lớp cũng như việc tự học – tự nghiên cứu của sinh viên ngoài giờ lên lớp…. Với vai trò là tác nhân, giảng viên sẽ khêu gợi, hướng dẫn, hỗ trợ, và chỉ cho sinh viên con đường phải đi trong suốt quá trình học.

Do đó, học tập theo học chế tín chỉ thì sinh viên phải chuẩn bị bài từ 2 đến 3 giờ cho một giờ học trên lớp, còn giảng viên cũng phải chuẩn bị từ 2 đến 3 giờ cho một giờ dạy trên lớp.
2. NHỮNG THÀNH QUẢ ĐẠT ĐƯỢC SAU 1 NĂM ĐÀO TẠO THEO HỌC CHẾ TÍN CHỈ HỌC PHẦN KỸ NĂNG GIAO TIẾP
Việc triển khai mô hình đào tạo theo học chế tín chỉ của trường CĐKT Lý Tự Trọng là việc đổi mới toàn diện giáo dục Cao đẳng tại trường. Trong quá trình đổi mới, gặp rất nhiều khó khăn và vất vả, nhưng chúng ta cũng gặt hái được những thành quả nhất định như:

· Đã triển khai thành công mô hình đào tạo theo học chế tín chỉ trong toàn trường cho khóa học 13CĐ.

· Hầu hết tất cả sinh viên cũng quen dần việc tự học, tự nghiên cứu, tự mình chủ động trong việc xây dựng kế hoạch học tập, và tự đăng ký môn học theo khả năng học tập của mình… 

· Giảng viên cũng quen dần với phương pháp giảng dạy mới, càng lúc càng hoàn thiện bài giảng theo học chế tín chỉ.

· Riêng học phần Kỹ năng Giao tiếp, với sự nổ lực hết sức của các giảng viên tổ Khoa học Giao tiếp, kết quả giảng dạy theo học chế tín chỉ trong năm học vừa qua cũng rất khả quan đó là tổng số sinh viên đạt là 737/848 (tỉ lệ 86,91%). dạy tất cả 21 lớp (2 lớp nhiệt lạnh, 6 lớp cơ khí, 4 lớp điện, 4 lớp điện tử, 5 lớp ô tô). 
Để đạt được những thành quả trên là do:

Khoa Khoa học Cơ bản:  

Nhanh chóng hoàn thành đề cương chi tiết học phần Kỹ năng Giao tiếp trước khi học phần bắt đầu.

Luôn nhiệt tình giải thích cặn kẻ những thắc mắc của giảng viên.

Tạo điểu kiện cho giảng viên vào khoa soạn bài, chấm bài bất kỳ lúc nào mình muốn.

Thường xuyên đôn đốc, nhắc nhở những qui chế - qui định đào tạo theo học chế tin chỉ. Kịp thời đưa ra những bảng qui đổi từ tổng số tiết nghỉ thành tổng số điểm chuyên cần còn lại (hoặc tổng số điểm chuyên cần bị trừ đi) cũng như cách tính điểm trung bình cho học phần. Tiếp ứng, hỗ trợ kịp thời những khó khăn của giảng viên và của sinh viên như đổi phòng học, nhắc nhở công việc chung của từng tuần, nội dung ôn thi giữa kỳ- cuối kỳ…Từ những việc làm trên, lãnh đạo Khoa giúp tổ và giảng viên Khoa học Giao tiếp dần dần hoàn thiện kế hoạch giảng dạy học phần Kỹ năng Giao tiếp cũng như đổi mới phương pháp giảng dạy của chính bản thân mình, làm giảm thiểu những sai sót trong đào tạo cũng như nâng dần chất lượng đào tạo, đào tạo theo học chế tín chỉ một cách chuyên nghiệp hơn.

Tổ Khoa học Giao tiếp: 

Ngay từ đầu học kỳ, tổ chuyên môn đã thống nhất những nội dung bắt buộc phải biết, những nội dung nên biết, và những nội dung có thể biết, từ đó thống nhất nội dung chi tiết của học phần, những nội dung giảng dạy trên lớp, những nội dung tự học –tự nghiên cứu của sinh viên, và thống nhất kế hoạch giảng dạy của học phần.
Ngay từ đầu học kỳ, tổ chuyên môn thống nhất luôn những nội dung kiểm tra đánh giá hết môn học, hình thức và tiêu chí kiểm tra, đánh giá...

Ngay từ đầu học kỳ, tổ chuyên môn lên kế hoạch dự giờ, thăm lớp để học tập lẫn nhau và rút kinh nghiệm trong giảng dạy, thường xuyên họp tổ chuyên môn để cùng nhau trao đổi kinh nghiệm trong việc tổ chức các hoạt động trên lớp.

Giảng viên giảng dạy:  

Giảng viên tạo điều kiện cho sinh viên xây dựng kế hoạch học tập cho bản thân bằng cách: 

· Giảng viên triển khai đầy đủ những nội dung đã được thống nhất trong tổ chuyên môn (ở trên) cho sinh viên biết trước khi bắt đầu học phần Kỹ năng Giao tiếp, để sinh viên chuẩn bị cho mình một tâm thế tốt trước khi học. 

· Giảng viên triển khai kế hoạch kiểm tra, đánh giá việc học trên lớp cũng như việc tự học – tự nghiên cứu ngoài giờ lên lớp của sinh viên một cách cụ thể ngay buổi học đầu tiên. 

Giảng viên luôn luôn kiểm tra và giám sát chặt chẻ những kế hoạch đã triển khai cho sinh viên, để sinh viên quen dần với mô hình tự học – tự nghiên cứu.

Chắc chắn không nhiều thì ít, sinh viên sẽ gặp những khó khăn nhất định, do đó giảng viên phải dành nhiều thời gian cho sinh viên hơn để nắm bắt kịp thời và tháo gỡ những khó khăn nhất định, để sinh viên vững vàng đi trên đường còn mà ta hướng dẫn, (nếu không làm được như vậy, e rằng sinh viên dễ rơi vào tình trạng chán nản và bỏ cuộc…)
Ngoài ra, giảng viên đã đầu tư nhiều hơn cho một giờ lên lớp như:

· Đổi mới phương pháp giảng dạy để thu hút sự chú ý của sinh viên, ứng dụng những công nghệ mới vào trong công tác giảng dạy, không tiếc những lời khen tặng khi sinh viên đưa ra đáp án đúng …

· Giao bài về nhà thì phải theo trình tự từ dễ đến khó, từ câu hỏi để củng cố phần lý thuyết, đến những câu hỏi ứng dụng vào thực tiễn… 
3. NHỮNG TỒN TẠI SAU 1 NĂM ĐÀO TẠO THEO HỌC CHẾ TÍN CHỈ HỌC PHẦN KỸ NĂNG GIAO TIẾP

Sau một năm đào tạo theo học chế tín chỉ, tuy kết quả học tập của Học phần Kỹ năng Giao cũng rất khả quan nhưng nó vẫn chưa nói lên hết được những nội dung và phương pháp mà chúng ta đang áp dụng có thực sự gây hứng thú trong học tập, hay sinh viên có thực sự là người chủ động trong học tập hay chưa... Bên cạnh những thành quả đó, cũng còn rất nhiều những việc mà ta vẫn chưa làm được như: 
· Giảng viên còn lúng túng rất nhiều khi dạy học theo học chế tín chỉ, thường hay than phiền rằng dạy quá mệt, công việc quá nhiều, sinh viên không chịu học, nói hoài mà sinh viên vẫn không hiểu…Các hoạt động trên lớp chưa thực sự thu hút sự chú ý của sinh viên.
· Môi trường tự học – tự nghiên cứu của sinh viên chưa hoàn thiện như: chưa xây dựng các website điện tử, wifi chưa phủ sóng toàn trường 24/24, giờ mở cửa của thư viện chưa phù hợp với thời gian biểu của sinh viên, chuẩn bị cơ sở vật chất cho sinh viên tự học – tự nghiên cứu ngoài giờ lên lớp chưa hoàn thiện…
· Cơ sở vật chất phục vụ cho công tác giảng dạy: âm thanh của phòng học thì chưa tốt, máy chiếu phòng có phòng không (phòng có thì chất lượng cũng rất tệ), hệ thống mạng nội bộ thì rất kém chất lượng, cách nhập điểm chuyển điểm lên mạng chưa thực sự hiệu quả và chưa khoa học, bộ phận sửa chữa máy móc thiết bị phục vụ cho giảng dạy thì chưa thực sự năng động và sáng tạo…
Từ cơ sở vật chất kém dẫn đến việc đầu tư bài giảng của giảng viên cũng không như mong muốn, dẫn theo giờ giảng trên lớp cũng không hấp dẫn, kéo theo việc giao bài về nhà cho sinh viên hầu hết chủ yếu là những câu hỏi để củng cố phần lý thuyết là chính, những câu hỏi có tính ứng dụng vào thực tiễn thì rất ít…
Đặc biệt, chưa thực hiện được “Phiếu Sinh viên đánh giá mức độ thực hiện của Giảng viên” (tổ Khoa học Giao tiếp chưa có thành viên nào thực hiện).
4. NHỮNG GIẢI PHÁP KHẮC PHỤC NHỮNG TỒN TẠI

Để nâng cao chất lượng đào tạo theo học chế tín chỉ một cách chuyên nghiệp hơn, có thể cạch tranh với các trường khác, đây là “chuyện không của riêng ai”. Tất cả mỗi cá nhân mọi thành viên trong nhà trường phải nổi lực hết mình, phải năng động và sáng tạo trong những lĩnh vực mà mình đang đảm trách.
Nhà trường: 
· Tổ chức những đợt tập huấn về kỹ năng dạy học theo học chế tín chỉ cụ thể cho một vài môn học – bài học cụ thể, để giảng viên củng cố cách tiếp cận và phương pháp giảng dạy mới. 
· Có thể mời một số giảng viên trường bạn có kinh nghiệm tổ chức các hoạt động trên lớp để giảng viên trường ta học hỏi và vận dụng vào tiết dạy của mình. 
· Các nhà quản lý cần tạo điều kiện, ủng hộ và kịp thời khen thưởng cho những sáng kiến mới của giảng viên và những người vận dụng được những sáng kiến đó vào trong thực tiễn nhằm nâng cao hiệu quả đào tạo theo học chế tín chỉ.
· Xây dựng chế độ bồi dưỡng cho giảng viên đào tạo theo học chế tín chỉ cho phù hợp với công sức mà họ đã bỏ ra, bởi vì chuẩn bị cho một tiết lên lớp theo niên chế thì nhẹ hơn chuẩn bị cho một tiết lên lớp theo học chế tín chỉ.

· Phải nhanh chóng đưa vào và khai thác tối đa nguồn cơ sở vật chất đang có, đầu tư trang bị thêm một số ti vi hoặc máy chiếu cho các phòng học (học kỳ 1 năm học 2014-2015 đã gần hết).

· Nghĩ ra cách quản lý các phòng học ngoài giờ để sinh viên có nơi tự học – tự nghiên cứu (có thể vừa làm vừa rút ra kinh nghiệm quản lý, chứ để đến khi tìm ra giải pháp hoàn thiện thì đã hết năm học).

· Cải thiện lại toàn bộ mạng wifi trong nhà trường để giảng viên và sinh viên có điều kiện cập nhật thông tin.
· Phải nhanh chóng hoàn thiện và đưa vào sử dụng việc cập nhật điểm qua mạng, để sinh viên có thể xem điểm của bản thân mình ở bất kỳ nơi đâu….
· Nếu có thể, Nhà trường cho in “Phiếu Sinh viên đánh giá mức độ thực hiện của Giảng viên” cho tất cả các học phần đào tạo theo học chế tín chỉ.
Khoa Khoa học Cơ bản:

· Khoa nên linh động mượn một số máy chiếu để tại khoa, những giảng viên có nhu cầu thì mượn dùng (không cần phải đổi phòng học).
· Nên xây dựng một nhóm hỗ trợ về tin học, về mạng…để giúp đỡ các giảng viên gặp khó khăn trong việc sử dụng các phần mềm tin học, hay tải điểm, tải giáo trình lên mạng, hay cài đặt một số phần mềm để soạn giáo án điện tử…
Tổ Khoa học Giao tiếp:

· Cần phải họp tổ chuyên môn nhiều hơn để trao đổi về kinh nghiệm giảng dạy, nội dung của từng chương, về những bài tập về nhà của sinh viên, cũng như trao đổi về hướng phát triển của học phần…
· Thường xuyên cập nhật thông tin và truyền đạt đến các thành viên trong tổ để cùng nhau làm phong phú thêm nội dung bài giảng.
· Cùng với các thành viên trong tổ, cải tiến nội dung giảng dạy hiện hành cho phù hợp với điều kiện thực tiễn của xã hội, cùng nhau biên soạn – sưu tầm những câu hỏi – bài tập có tính ứng dụng vào thực tiễn nhiều hơn.
· Tổ phải thực hiện được “Phiếu Sinh viên đánh giá mức độ thực hiện của Giảng viên” của riêng học phần Kỹ năng Giao tiếp (có như vậy mới có thể đánh giá chỉnh xác nội dung và phương pháp mà Giảng viên đang áp dụng có hiệu quả hay không, trên cơ sở đó tổ sẽ điều chỉnh lại nội dung và phương pháp giảng dạy cho phù hợp với trình độ và khả năng của sinh viên).
Giảng viên: 

Để nâng cao chất lượng đào tạo theo học chế tín chỉ một cách thật sự đi vào chiều sâu thì vai trò của người giảng viên vô cùng quan trọng, bản thân giảng viên phải thật sự năng động, sáng tạo, yêu nghề, yêu công việc mình đang làm,… và biết khắc phục mọi khó khăn để đạt được những kết quả cao nhất trong đào tạo. Kết quả đào tạo năm học vừa qua đã chứng minh điều đó. Nhưng không dừng lại đó, trong năm học mới giảng viên tổ Khoa học Giao tiếp cần phải nổ lực nhiều hơn nữa như:

· Cùng với tổ với khoa hoàn thiện lại nội dung giảng dạy cho phù hợp với thực tiễn hơn.
· Tìm hiểu những phần mềm ứng dụng trong giảng để tiết giảng hấp dẫn hơn.

· Cùng nhau biên soạn giáo án điện tử để dùng chung.
· Dành nhiều thời gian cho sinh viên hơn (tăng thêm giờ tư vấn, giải đáp những thắc mắc của sinh viên).

· Những bài về nhà cần phải có nhận xét và đánh giá kịp thời, cụ thể rõ ràng, không nhận xét một cách chung chung chiếu lệ.
· Bài tập về nhà ngoài việc củng cố phần lý thuyết, sẽ chú trọng nhiều đến những câu hỏi mang tính ứng dụng vào thực tiễn.
5. KẾT LUẬN

Việc đào tạo theo học chế tín chỉ, giảng viên dạy cho sinh viên từ cách học vẹt chuyển sang học một cách chủ động, một cách tích cực hơn biết cách giải quyết vấn đề một cách khoa học, dám nghĩ, dám làm, dám chấp nhận rủi ro…thì đòi hỏi người giảng viên phải đầu tư cho công việc của mình nhiều hơn, năng động – sáng tạo hơn, sinh viên thì phải gắng nhiều hơn trong việc học tập-lĩnh hội tri thức…Do đó, nhà trường cũng phải cố gắng hết sức giúp đỡ – hỗ trợ cho giảng viên và sinh viên nhiều hơn nữa về cơ sở – vật chất – máy móc – thiết bị. 
Sau một năm đào tạo theo học chế tín chỉ tuy có rất nhiều khó khăn nhưng giảng viên tổ Khoa học Giao tiếp cùng với lãnh đạo khoa Khoa học Cơ bản, lãnh đạo trường đã gặt hái được một số thành quả nhất định, nhưng không dừng lại ở đó, trong năm học mới này, giảng viên cùng với tổ – khoa – nhà trường nổ lực hơn nữa để khắc phục những khó khăn còn ở phía trước để hoàn thành tốt hơn nhiệm vụ của mình.
Dẫu rằng, con đường phía trước còn nhiều chông gai, đôi khi chúng ta cũng sẽ vấp ngã, nhưng quan trọng hơn hết là ta biết đứng lên và bước tiếp những bước vững vàng hơn để khẳng định thương hiệu của mình đó là “CĐKT Lý Tự Trọng”.
Đường đi khó.

Không khó vì ngăn sông cách núi.

Mà khó vì lòng người ngại núi e sông.
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